










Desideriamo ringraziare i 
Volontari logistici e gli auti-
sti, preziosi per il loro servi-

zio silenzioso ed efficiente a sup-
porto delle famiglie: sono loro a 
raccogliere e trasportare a domi-
cilio materiali sanitari, lettini, ma-
terassini e presidi utili a migliorare 
la qualità di vita dei malati in fase 
avanzata di malattia durante la 
loro permanenza a casa.Sono lo-
ro ad accompagnare i malati dal-
la propria abitazione al ricovero 
diurno dell’Unità di cure palliative 
e terapia del dolore dell’Ospedale 
di Garbagnate Milanese. 

Un ricordo affettuoso va al nostro Angelo Parisi, scomparso nel marzo di quest’anno. 

Il Progetto Consapevolezza, ora! nasce nel 2016 a seguito di 
una specifica richiesta di alcuni Volontari. Durante uno degli 
incontri di supervisione settimanali viene evidenziato il tema 

della consapevolezza personale e familiare nel fine vita: cosa 
devono e cosa possono dire i Volontari alla persona sofferente? 
Perché alcuni malati in fase avanzata di malattia vogliono sapere 
e altri no? Qual è il ruolo dei familiari, quale quello del Volontario 
che - nel processo empatico di costruzione della relazione d’aiuto 
- si sente investito di un compito tanto complesso? La risposta a 
queste domande presuppone un lavoro collettivo fatto di indagine 
profonda dei nostri pregiudizi e valori, delle nostre percezioni, 
paure e aspettative: la consapevolezza non è un algoritmo! 
Presenza Amica Onlus organizza per questo incontri che mettano 
a confronto medici e infermieri, volontari, docenti, psicologi, 
giornalisti. Persone che, a diverso titolo, diano un contributo 
alla discussione e una spinta alla diffusione culturale del tema 
della libertà di vivere e morire consapevoli. Abbiamo realizzato 
un breve video, una sorta di spot dal quale si evince quanto – nel 
mondo occidentale – la parola morte sia bandita dal linguaggio 
comune; abbiamo poi pensato a quanto la parola consapevolezza 
sia invece adeguata, piena, non privativa e possibile da usare 
perché descrive un atto, inteso come manifestazione di una 
determinazione della volontà. 
Martin Heidegger, Carlos Castaneda, Osho, Carl Gustav Jung, 
Michel Montaigne, Margherita Hack ne hanno parlato e scritto 
associandola alla morte, ma anche alla libertà.
Noi proponiamo di continuare a discuterne insieme, condividendo 
con le altre associazioni sul territorio il nostro progetto.

Il ruolo fondamentale dei volontari logistici

Il progetto consapevolezza, ora!
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Mi chiamo Elsa, sono Volontaria di Presenza Amica Onlus dal 1996, quindi faccio 
parte del gruppo storico dell’Associazione. Mi sono avvicinata a Presenza Amica 
dopo un lutto che ha colpito la mia famiglia e che mi ha dato modo di conoscere 

i medici della Terapia del Dolore dell’Ospedale G. Salvini, che allora si chiamava ancora 
il Santa Corona di Garbagnate. 

Furono i medici a parlarmi dell’Asso-
ciazione e dei Volontari che collabo-
ravano con l’ospedale nell’assisten-
za al domicilio dei malati inguaribili. 
L’esperienza raccolta negli anni che 
sono seguiti è stata ricca di grandi 
emozioni e di molti insegnamenti, 
tanto da poter affermare che ha dato 
una svolta alla mia vita. 
Dopo il Corso di Formazione, ho co-
minciato subito il mio servizio domi-
ciliare: quante famiglie, quante storie 
personali belle e drammatiche ho 
vissuto! Quanti nomi con un solo de-
nominatore “il dolore”.
Ricordo in modo particolare per la 
sua unicità un’ammalata osses-
sionata dal desiderio di comprare 
delle scarpette rosse per andare a 
ballare; mi sono trovata più volte in 
difficoltà nella consapevolezza che 
non avrebbe mai potuto arrivare a 
indossarle. Un giorno, nel tentativo di 
tranquillizzarla, le promisi che avrei 
organizzato una bella festa in suo 
onore; infatti la settimana dopo le 
portai una torta e un mazzo di fiori. 
Con grande stupore vidi arrivare, con 
vino e dolci per festeggiarla, anche il 
medico e l’infermiera che la segui-

vano a domicilio; l’ammalata era tal-
mente emozionata e contenta da far 
commuovere tutti noi. 
E’ una grande opportunità avere la 
possibilità di rendere felice una per-
sona soprattutto quando la sua vita 
è arrivata al termine. 
Un giorno il nostro Presidente, il dot-
tor Furio Zucco, ci parlò di un sogno: 
avrebbe voluto realizzare un Hospi-
ce all’interno dell’ospedale, tra mille 
difficoltà e problemi la tenacia vinse. 
Bellissimo! Ricordo il giorno dell’i-
naugurazione, il primo malato, il pri-
mo giorno di servizio, quanti timori e 
quante ansie; tutti ripagati dalla gioia 
di sentirsi utili, di aver ricevuto una 
stretta di mano, un sorriso: non c’è 
gioia più grande che donarsi.
E cosa dire quando il mercoledì mat-
tina c’era il rito della torta fatta nella 
cucina dell’Hospice? 
Un giorno, mentre ero nel corridoio 
del reparto, mi sentii chiamare, un 
ammalato mi diede la mano e mi 
passò 5 noci chiedendomi di fargli la 
torta di noci. Certo! Gli risposi com-
mossa, ma il mercoledì successi-
vo non lo trovai, ci aveva lasciati per 
sempre. 

Per tutto questo ringrazio la mia 
Associazione, per avermi dato l’op-
portunità di vivere in prima persona 
esperienze meravigliose, condivise 
con persone stupende. 
Essere Volontaria è una missione 
straordinaria così come far parte di 
una Associazione come la nostra 
che ha il solo obbiettivo di stare ac-
canto ai sofferenti per dare sostegno 
ai malati e alla loro famiglia; è un im-
pegno che incide profondamente 
sulla persona e aiuta a vivere in mo-
do più serio, più maturo e anche più 
sereno la propria vita.
A coloro che verranno dopo di me la-
scio un messaggio:  Amate la vostra 
Associazione. 
 
Amare significa partecipare come 
membri attivi, essere Volontari au-
tentici; non basta fare solo il servizio, 
far parte di una Associazione vuol di-
re essere consapevoli di appartenere 
a una comunità orientata al bene: il 
Volontario è colui che agisce con il 
cuore e dona se stesso per la gioia 
altrui, ma è anche colui che lavora in 
sinergia con gli altri Volontari come 
membro di uno stesso corpo.

Sostieni 
Presenza Amica Onlus

Perché continuare a essere Volontari

di Elsa Confortati

Puoi farlo diventando nostro socio, devolvendo il tuo 5x1000 
all’associazione, con un lascito o una donazione liberale 
privata e attraverso le campagne di fund raising finalizzate al 
supporto delle iniziative.
Se hai a cuore la qualità della vita anche quando non si può 
guarire, entra nella nostra squadra: diventa volontario!
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Sull’onda lunga del 25° anniversario Presenza Amica Onlus, nel corso del 
2018, continuerà alcune iniziative intraprese nel corso del 2017 e ne 
avvierà altre particolarmente significative. In sintesi:

• Realizzazione di uno Progetto artistico appositamente pensato da Gino e 
Michele di Zelig e dal produttore e musicista Mauro Pagani, che culminerà in 
uno spettacolo presso il Teatro Elfo Puccini di Milano (6 Aprile 2018).

• Avvio del Progetto “Luci dell’Amore nel Parco Groane”, con creazione di un luogo laico di incontro 
permanente per custodire la memoria dei nostri cari. Coronamento di oltre 20 anni della iniziativa storica 
“Luci dell’Amore” realizzata ogni anno tra i mesi di novembre e dicembre presso i Comuni del Distretto Nord 
Ovest della città di Milano metropolitana, il Progetto sarà realizzato in sinergia con l’Ente Parco delle Groane 
che metterà a disposizione di Presenza Amica un’area all’aperto di grande appealing ambientalistico 
(primo Semestre 2018).

• Programmazione di nuovi incontri aperti alla popolazione nell’ambito del Progetto “Consapevolezza, 
ora” e realizzazione di un video e di una pubblicazione sulla tematica specifica alla luce delle esperienze 
acquisite nel corso di 3 anni. La prima serata sarà organizzata in collaborazione con il Comune di Cesate 
- particolarmente attento ai temi  di interesse sociale - che ha messo a disposizione gratuita i locali per il 
magazzino di Presenza Amica (entro la fine del 2018).

• Organizzazione a Milano del Convegno “Volontariato e Terzo settore: quale futuro?”. Il meeting, realizzato 
in collaborazione con le Istituzioni Regionali, avrà come obiettivo l’approfondimento delle tematiche, 
delle criticità e delle possibili soluzioni di integrazione tra queste due componenti sociali, spesso tra loro 
confuse, alla luce delle importanti esperienze in atto e della recente Riforma del Terzo Settore (primo 
semestre 2018). 

• Apertura del XIII Corso gratuito di Formazione per i Volontari operanti in cure palliative in hospice e al 
domicilio dei malati presso l’ASST Rhodense a Garbagnate Milanese (tra ottobre e novembre 2018).

• Riorganizzazione e rafforzamento delle attività di ritiro e consegna del materiale sanitario presso le case 
dei malati assistiti dalla Unità di cure palliative e terapia del dolore dell’ASST Rhodense a partenza dalla 
nuova sede di Bollate per le cure palliative domiciliari (primo semestre 2018).

• Inaugurazione della seconda sede di Presenza Amica presso i locali messi a disposizione dalla Fondazione 
Don Gnocchi presso l’Istituto Palazzolo di Milano (primo semestre 2018).

Vi aspettiamo per ideare e vivere insieme i progetti futuri. 

Seguiteci sul sito www.presenzamicaonlus.it e sul profilo Facebook!

  Il Consiglio Direttivo

SAVE the DATE! AGENDA 2018

Confederata al

Aderente alla
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dal 1992
25 anni 
a fi anco dei sofferenti 
e dei loro famigliari
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